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Werkboek, workshops, seminar en online platform van Syntens rondom ‘ondernemen met sociale netwerken’

Groeiende belangstelling bij ondernemers voor sociale netwerken

Nieuwegein, 24 maart 2010 - Op Hyves zitten meer dan 5 miljoen Nederlanders, dagelijks worden er 3.000.000 tweets geplaatst, Youtube verwerkt 36.000 video’s per uur en op Flickr staan 3.600.000 foto’s. Sociale netwerken zijn booming en helpen ondernemers om hun bedrijf te innoveren. Steeds meer ondernemers zien er de waarde van in. Ze weten alleen niet goed hoe te beginnen en hoe ze dit strategisch in kunnen zetten. Reden voor Syntens, innovatienetwerk voor ondernemers, om in december 2009 het werkboek ‘Ondernemen met sociale netwerken’ uit te geven. Daarnaast organiseert Syntens workshops, is er een weblog en komt er een seminar rondom dit thema. De boodschap aan de ondernemers is duidelijk: ‘Laat online geen kansen liggen!’ Inmiddels hebben een kleine 5.100 ondernemers het gratis werkboek aangevraagd, is het 250 keer gedownload en hebben ruim 5.000 bezoekers het boek online doorgebladerd.
De makers van het boek, Sandra Brandenburg en Hessel van Oorschot van Punda Milia, zelf MKB-ondernemers, hebben het boek bewust laagdrempelig opgezet. “Onze boodschap is: geef sociale netwerken een kans, probeer het uit en bepaal wat bij jou en je bedrijf past”, licht Brandenburg toe. “Met praktische uitleg, voorbeelden en stappenplannen kunnen ondernemers uiteindelijk heel concreet de juiste strategische en tactische keuzes maken.” 

Begeleiding en advies

Ondernemers zien de mogelijkheden van sociale netwerken wel, maar weten niet goed hoe ze het moeten aanpakken. Tot die conclusie kwam Marvin de Reuver na zijn onderzoek voor Syntens over sociale netwerken. De Reuver: “Uit gesprekken met Syntens-adviseurs, ondernemers en discussies op online-platforms blijkt dat ondernemers nog veel vragen hebben: wat levert het me op, kost het niet teveel tijd, waar kan ik mijn doelgroep vinden? Die bedrijven hebben begeleiding en advies nodig. Dat blijkt wel uit de hoeveelheid aanvragen voor het werkboek van Syntens.”

No-nonsense aanpak

Richard S.T. de Vries van De Vries Advies en Training is een van die ondernemers die advies kon gebruiken. “Ik had al goede ervaringen met LinkedIn. Op een vraag over ervaringen met brainstormsessies kreeg ik binnen 12 uur enkele waardevolle reacties en ik heb een stagiaire gevonden om een onderzoek voor mijn bedrijf te doen.” De Vries bestelde het werkboek om meer te leren over de kracht van sociale netwerken. “Ik was op zoek naar tips en trucs en wilde ook meer de diepte in. Het werkboek is goed bevallen. Het hanteert een no-nonsense aanpak met praktische tips, waar ik mijn eigen methode van heb gemaakt.” 

De Vries heeft inmiddels een LinkedIn-groep opgericht, een blog op de website en een Twitteraccount, waar hij e-books en naslagwerken deelt. “Ik krijg veel terug voor de energie die ik hierin steek. Het bezoek op mijn website neemt toe, ik krijg kwalitatief goede reacties op mijn LinkedIn-groep en mensen bevelen me bij hun contacten aan.”

Kracht van sociale netwerken 

De kracht van sociale netwerken blijkt ook uit de manier waarop de eerste 5000 boeken aan de man zijn gebracht, vertelt Brandenburg. “We hebben van tevoren op verschillende netwerken mensen om input gevraagd en de komst van het boek aangekondigd. Daarna hebben we voor een paar plekken gezorgd waar het boek online te bekijken was. Op Twitter, LinkedIn en andere netwerken hebben wij en onze contacten het boek onder de aandacht gebracht.” 

Ondernemers op weg helpen

Handig gebruik van social media leidt tot innovatie binnen bedrijven. Syntens helpt ondernemers op weg met het gratis werkboek en advies. Onder het mom “practice what you preach” heeft Syntens een platform gelanceerd waar ondernemers hun ervaringen met social media kunnen delen en vragen kunnen stellen. Ook worden er door heel Nederland praktische workshops georganiseerd. Het thema “Groeien met sociale netwerken” staat centraal op een uniek simultaan seminar dat op 28 april op alle Syntensvestigingen plaatsvindt.

Het gratis werkboek is ontwikkeld in het kader van het programma Nederland Digitaal in Verbinding, waarin Syntens partner is.

Over Syntens
Syntens is een onafhankelijk klankbord voor MKB ondernemers, specialist in vernieuwing in alle bedrijfsaspecten en weet waar kennis en kennissen te vinden zijn. De 270 innovatieadviseurs kennen de wereld van het MKB en kennen de wereld van kennisinstellingen. Zo kunnen ze de vragen snel koppelen aan het aanbod. Op jaarbasis verzorgt Syntens zo’n 20.000 adviezen en 1.000 workshops voor het MKB. Het resultaat? Driekwart van alle bedrijven komt tot nieuwe inzichten en meer dan 80% van de ondernemers is positief over (te realiseren) verbeteringen in eigen bedrijf.

Noot voor de redactie, niet voor publicatie
Aanvullende informatie bij dit persbericht is te downloaden via www.syntens.nl/newsreleasesocialmedia 

Hier vindt u ondermeer links en videomateriaal.
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Voor meer informatie over Syntens
Syntens, Lisa Salomons, lisa.salomons@syntens.nl, tel. 088 444 0 151, www.syntens.nl 

Syntens platform Ondernemen met Sociale Netwerken vindt u op syntens.nl 

Alle informatie over het seminar ‘Groeien met sociale netwerken’ leest u op syntens.nl 
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Meer informatie over Nederland Digitaal in Verbinding
Jolande Oostveen-Visser, jolande.oostveen-visser@syntens.nl, tel. 088  444 0 452, www.ndiv.nl 
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