Best Practice: EZLP
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Innoveren is vooral teruggaan naar de eenvoud en de essentie

van de zorg: de zorgrelatie tussen cliént en medewerker
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Uitgangspunt

* Cliéntperspectief
(vraaggerichte zorg
en
zorgzwaartepakket)
en professioneel
perspectief (Care
Dependency Scale,
verpleegkundig
ambacht,
verantwoorde zorg)
bijeengebracht In
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http://www.flickr.com/photos/lable/4518363098/in/set-72157623722531103/

Waarom zouden andere organisaties
deze werkwijze moeten overnemen?

] B - Alscliénttevredenheid je lief is, dan ...

— Is het EZLP een voorbeeld van Gezondheid2.0: niet meer
aanbodgericht werken van ‘ik weet wat goed voor u is’
maar vraaggericht werken van ‘wat vindt u zelf belangrijk
en zinvol’

— Managet het EZLP de verwachting van cliént en familie
over hoe een ZZP omgezet wordt in gewenste zorg

— Plant het EZLP de noodzakelijke zorg op basis van de
zorgvraag

— Ondersteunt het EZLP de kwaliteit van zorg
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Waarom zouden andere organisaties
deze werkwijze moeten overnemen?

B B - Alsje personeel je lief is en hen dat wil laten doen
waarvoor ze zijn opgeleid, dan ...

Reduceert het EZLP het vele schrijfwerk op verschillende
formulieren aanzienlijk door het werken in een scherm

Helpt de CDS bij de risicosignalering van zorgproblemen,
waardoor zorgpaden worden geactiveerd

Helpt het EZLP bij de onderbouwing van een herindicatie

Vermindert het EZLP de administratieve taken en
bureaucratie: bijv. rapportage Verantwoorde zorg vanuit
EZLP dossier
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Eén werkscherm
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Zorgpaden

Martin Kulpers ' uitlegger

N Commme ‘ Het nieuwe plan
ooy 12dec 1981 i 25 maart aangemaakl
Seict 432432434
NUMMER
- l'll. l.l 'l .l
=M fKuOWivccaBdngf.
+,” Bewerken
Bawerken
Risicoprofiel Behandeling Participatie
T
Biioapgscublius ‘ Deze functionaliteitis nog niet Gedeeltelijk afhankelijk van

toegevoegd. familieparticipatie
Rnsico op vallen ® 2 = ;

og geen yadfunctionaliteit

Rlsico op smetten

Nog geer gpadfunctionalitelt

Leeas meer

noorderbreedte

m persoonlijke zorg

& wooncomfort




Rapportage
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